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Nové prilezitosti plynouci z duvéryhodného
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Generace Z

Generace Z je generace narozena v letech 1995-2010 a je
charakteristicka propojenim s modernimi technologiemi
od utlého véku. LiSi se od predchozich generaci v pristupu
k informacim, praci a komunikaci.

Vyuziva technologie s lehkosti a preferuje online
platformy pro komunikaci a vzdélavani. Ocekava flexibilni
pracovni prostredi s ddrazem na rozvoj a smysluplnou
praci.

Tito mladi jedinci vyrUstaji s chytrymi telefony, tablety a
pocitaci jako samozrejmou soucasti své

existence. Ovladani digitalnich nastrojl a rychla
adaptace na nové technologie jsou charakteristické rysy
této generace.




Soucasna redlita

,30 let to takto délame
a nikdo si nestézoval.”

Organizace museji
k novym metodam
mordalné dospét.




ldentita ob¢ana

Pomoci ¢eho se chcete prihlasit?

Naposledy pouzito

eObcanka

V ramci Identity ob¢ana mUlzete pouzivat a spravovat
vicero prihlasovacich prostredku

Statni prostiedky Bankovni identita MojelD a I.CA identita

Mobilni kli¢ eGovernmentu

- statni (Mobilni kli¢ eGovernmentu, NIA ID a eObcanku),
- Bankovni identitu,
- MojelD.

eObcanka

NIA ID (dfive ,Jméno, Heslo, SMS")

Bankovni identita je nejpouzivanéjsim
z prihlasovacich prostredku Identity obcana.

1IG - International ID Gateway




-4 Kvealifikovani spravcel
eObcanka S

KVALIFIKOVANY SPRAVCE

ELEKTRONICKY
IDENTIFIKACNI PROSTREDEK

eObcanka - identifikace Nazev éo

Verze: 3.4.3.24112

Softwarova aplikace je poskytovana za ucelem elektronické
identifikace, pomoci obéanského prikazu.

Pracététe si licenéni ujednani upravujici pedminky, za kterych
opravnény uZivatel mizZe pouZivat uvedeny software ("EULA").

Software vyuZiva ke svému fungeovani nasledujicich knihoven:

® Knihovny Castle Windsor copyrighted by Castle Project a
FluentValidation copyrighted by Jeremy Skinner, uZivané a

df/ dale iifené na zakladé licence Apache License v 2.0

/ * Knihovny Jose-jwt copyrighted 2014-2015 by dvsekhvalnov, Prvni
Newtonsoft.Json copyrightad 2007 by James Newton-King a

.
© 2019 MONET+, a.s.
Tento software vyvinula pro Ministerstva vnitra CR, v ramci

projektu CDBP realizovaného STATNI TISKARNOU CENIN, statnim
podnikem, spole¢nost MOMNET +, a.s.

oK

Cte¢ka eOb&anek Connect IT CFF-
3000-BK (CFF-3000-BK) ¢erna
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Ctetka eObZanskych prikazl + kempatibilni s bankevnimi kartami s

Cipem a smart kartami » USB-A » slot pro microSD pamétové karty =

vyklapéci design

P 295 UZerfite: 60 KE (20 %)

239 K¢
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Kde vyuzivime moznost online ovéreni totoznosti

PORTAL

{ } Univerzita
Hradec Kralové IS/STAG

. Pobni gEE=S
I E-Piihldska —ny ﬂ :
ve v Piijimaci fizeni 6 @ (6) @ AT @
1 e - p rl h I a S ky ECTS piijezdy Prehled Nova prihlaska PoZadavky oboru Osobniudaje Info aplatba Informace o fizeni  Mdj déet

Ovéreni totoZnosti osoby ~ Zakladni udaje

Ovéreni totoZnosti osoby

Mate-li Ceskou statni piisluSnost, vyuZijte prosim moZnost online ovéreni Vasi totoZnosti. Pokud tak udinite, aplikace Vam rovnou
pfedvypini nékteré Vade osobni Gdaje, které ndm poskytnou statni informaéni systémy.

Piihlasit se identitou obCana

Nejste-li ob&an CR nebo pokud se nechcete online ovéfit, kliknate na tlaitko pro pokrafovini dile bez ovéfeni totoZnost

Zadat Gdaje rucné

Pripravujeme:

e Zapisy do rocniku.

e Zakladani uZivatelskych ucta.

* Zména/zapomenuti hesla.

e Podepisovdni smluv (VS koleje, knihovna).

Univerzita
Hradec Kralové



Porovndani alternativ z hlediska c¢etnosti uzi

ti

Bank iD
3672 (39%)

IS/STAG
Pocet e-prihlasek podanych s moznosti ztotoznéni (NIA, Bank iD).
Rok 2023/24 prihlasek NIA
9343 395 (4%)
> 10%

sz - e-prihlasky s moznosti ztotoznéni (NIA, Bank iD).

Rok 2023/24 prihlasek NIA
6487 300 (4,6%)
>11%

<90%

Bank iD
2509 (38,6%)
< 89%

Univerzita
Hradec Kralové



Benefity pro zainteresované

Pro koncového klienta

= Jednoduché pouzivani kdykoli a odkudkoli.
= Bezpeclnost.

= Bezplatné vyuziti.

Pro instituci

= \ySSi efektivita, bezpecnost a divéryhodnost.

= Spokojenost klientl a uzivateld.

=  Konkurencni vyhoda.

{}

Univerzita
Hradec Kralové



Bank iD = most do dospélosti pro generaci Z

BankiD
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Skolstvi a vzdélavani

cermat

Priklady vyuziti Bank iD

Online pfihlasky na SS a viceletd gymndazia

Online pFihlasky k pfijimacimu fizeni na v$ S C I .

Online zépisy do roéniku na V§

Metoda pro pfihlaseni studentti i zaméstnanct do portalu skoly

Elektronicky podpis dokumentu

(smlouvy o vzdélavani, rozhodnuti o pfijeti, pfinlaska do druziny, pfihlaseni ke stravovani)

- Online zaloZeni ¢tendrského konta v Narodni knihovné a vstup do klientské zony knihovny

p, ZiPAD0CESKG a @ OSTRAVSKA { } Univerzita ma
UNIVERZITA UNIVERZITA S
VPLZNI PARDUBICE u UNIVERZITA Hradec Kralove

Ndarodni knihovna
Ceské republiky

BankiD



Sluzby statni spravy a verejného sektoru
Priklady vyuziti Bank iD

- Z&dost o pFispévek na bydleni

wr

- Zd&dost o zprostiedkovdani zameéstnani o  Portal
%é obCana

- Zalozeni [ zména Zivnosti

- Prihl&dSeni k rekvalifika€nimu kurzu

- Z&dost o rodicovsky prispévek

- Z&dost o podporu v nezaméstnanosti

- Stazeni vypisu z rejstfiku trestu

ePortal

- Poddni prehledu o pfijmech a vydajich C online sluzby

- Poddni danového pfiznani
- Kontrola platnosti fidiéského priikazu [ Zadost o novy fidicsky prikaz
- Z&dost o rodicovsky prispévek

- ZA&dost o dotace

BankiD



Retail a média

Prodejny bez obsluhy

super
- Po registraci s ovéfenim identity mUze zakaznik vstoupit do bezobsluzné prodejny m 00
E-shopy "
- Kontrola limitniho véku zakaznika pro ndkup klasifikovaného zbozi a a’za'cz Muj

- Moznost sjedndni rozlozZzeni platby na nékolik splatek

Seznam.cz “d u I'I'O.CZ

- Ovéreni Ucty, identifikace uzivatele

SE2NAM.C2 OVERI|([E)cz

Bydleni

Identifikace ndjemnikd a podpisy ndjemnich smluv

Heimstaden

Sprdva nemovitosti skrz klientské zény druzstev a SVJ

Online hlasovdni na schizich druzstev a SVJ Sprévce 24

Registrace a prihldseni do klientskych zén realitnich platforem p

BankiD



Financni a pojistovaci sluzby

Priklady vyuziti Bank iD 2. — <=

iy CSOB
Zhodnoceni Uspor:

- Ovéreni totoznosti pfi zalozeni nového spoficiho G4ctu Raiffeisen % D] MONETA | s
Ny . - . . o x Bank _
- Ovéreni totoznosti pfi zalozeni stavebniho sporeni Fio hanka
vV e ~ . e ~ ” e Pl . ” ~ e alr
- Ovéreni totoznosti pfi zalozeni doplnkového penzijniho sporeni i i BANKA
P P penzl P % UniCredit Bank CREDITAS 7 bank
Pojistné udalosti: - I= 5
.’cpp Lok Kooperativa
; 2 ¢ T . GENERALI TIENNA INSURANCE GROUP
- Vstup do klientské zony pojistovny CESKA POJISTOVNA
VIENNA INSURANCE GROUP
- Sprdva pojistnych smluv v klientské zéné
prava pojistny @NN  Q UNIGA

- Sledovani pribéhu feseni skodni uddlosti

- HOME s
kamall CREDIT %%i’lky.cz

Pajcky a Gveéry:

- Online sjedndni Uvéru

BankiD



Zdravotnictvi a zdravotni pojisténi

Priklady vyuziti Bank iD

FAKULTNI d
NEMOCNICE rmoje@mbulance

Zdravotnictvi BULOVKA
- Ovéreni identity pacienta pro sjedndni terminu vySetreni N
- Pristup na portdly pro stahovani zdravotnické dokumentace @ NOVYLékO F.C7 E |_| E

L

Online proces registrace pacienta k Iékafi

Elektronicky podpis véech nutnych pacientskych prohléaseni ozp 211

Zdravotni pojisténi

- Prihl&dSeni ke zdravotni pojiStovné a vstup do klientské zony

Z Z <z x 71 z VOJENSKA
- Kontrola vyk&zané zdravotni péce R B P VolZP ZDRAVOTNI |ZpS | . et

- Zd&dosti o prispévek na prevenci, sportovni aktivity nebo och

BankiD



Bank iD — dalsi sluzby

Online sjedndni mobilnich a datovych sluzeb @
Pfevod telefonniho Cisla mezi operdtory HARFASPORT
Pfepis odbérného mista energii 2
Optimalizace procesu zapujcky sportovnich potreb
¥,
Ovéfeni vlastnictvi finaénich aktiv (napf. z kupdnové privatizace) *:;c" C [ ] [ ]
hlidacky

Sjedndni ovérené chlvy nebo uklizecky

Digitalizace prdavnich sluzeb

PLYNARENSKA K exmenzzs

() ROWAN s

USPECH BPOJUJE

CESKA ADVOKATNI
KOMORA

WKi

D



Bank iD - facts & figures

rediné spusténi cerven 2021
6 500 000 0s0ob ma ziizenu bankovni identitu u 10 &éeskych bank

oies 4 000 000 0soDb starsich 18 let uz vyuzilo Bank iD sluzby alespoi jednou

7’ o o v o o o s 7’ P 7’ o P N/ / P 7’ e .
vice nez 80 % uzivateld pro prihlaseni ke statnim sluzbadm vyuzivd bankovni identitu

Bank iD Ize pouzit na portalech cca 900 firem o 600 sluzbach statu

BankiD



Cil = spokojeny klient

Univerzita
Hradec Kralové

Bankib

@\\

Michal Zamecnik Jiri Benes

Digitalni identita predstavuje dulezity ,,pevny bod” studenta v dospélém svét, do kterého pravé vstupuje
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