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Procesni modelovani
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Digitalizace x elektronizace

digitalizace
= zmena procesu

elektronizace
= zmena formy
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Procesni modelovani: vyvoj vnimani

procesni

nevédomi/ : . . . . . v . v :
antimanazerismus uvédomeéni prijeti s obavou prijeti s radosti

neprocesni
sebevédomi
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Co je procesni modelovani

e procesni modelovani je metoda, jak prevest slozité cinnosti
univerzity do vizualniho modelu, ktery:
« ukazuje posloupnost kroku
* ukazuje role a vazby
« definuje vstupy a vystupy Cinnosti
* slouzi jako zaklad pro efektivni rizeni i zavadeni
organizacnich zmeén
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Co je procesni modelovani

« |de o prevod realneho fungovani organizace (napr. studijni
agenda, vyzkumny projekt, nakup) do srozumitelnych
diagramul nebo schémat

« cilem je jasne ukazat, kdo co dela, v jakem poradi, s jakymi
vstupy a vystupy

 modely slouzi jako nastroj komunikace

spolecny jazyk mezi fakultami, rektoratem a IT

* modely slouzi jako nastroj zavadéni zmén — od IT systému po

organizacni struktury
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Pro¢ procesni modelovani na VS

komplexita

» mnoho fakult, odboru, riznorodost a slozitost agend
* na VUT: 8 fakult, 3 vysokoskolské ustavy, 6 servisnich soucasti, 4500+ zaméstnancu, 18 000+ studentu

transparentnost

» model ukaze, kde vznikaji duplicity nebo uzka hrdla
* na VUT: eliminace rizika neefektivity

podklad pro zménu

* model ,as-is“ — navrh ,to-be”
* na VUT: aplikovan systematicky change management

propojeni s digitalizaci

* model = zadani pro informacni systém
* na VUT: aplikovany moderni nastroje projektoveho fizeni (agilni i waterfall)
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Nastroje pro procesni modelovani

 na VUT vyuzivano Draw.io a MS Visio

« provedli jsme detailni analyzu trhu, hledali jsme SW, ktery umi:
« praci s objekty jako jedineCnymi entitami
« zajistit efektivni posun v digitalizaci procesu
« zajistit moznost spoluprace v ramci tymu

« zvolili jsme reseni Enterprise Architect

e je cenove dostupny, metodicky silny, vhodny pro velké organizace,
zamereny vice technicky

* je nutné jej nejdrive metodicky zakotvit (vyuzivame BPMN 2.0)
« umoznuje efektivni zadavani novych IT projektu
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Implementace organizacnich zmen
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Specifika prostredi VS

« limity stanovené ZVS
. definuje organizaéni strukturu VS
« stanovuje CcasteCnou autonomii fakult
« definuje hlavni a doplnkovou Cinnost
« definuje hospodareni a vnitfni spravu a sveruje ji kvestorovi
« striktné reguluje hospodareni, rozpocet a fizeni fondu
. zavadi specifické procesy vyluéné v gesci VS
* urCuje samospravne organy — akademicky senat rozhoduje o zfizeni,
slouceni, splynuti, rozdéleni nebo zruseni soucCasti VS
VS jsou samospravné, ale pouze v limitech zadkona
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Zasady organizacnich zmen

Sponzorstvi zmény

* kliCové je, aby zménu podporoval rektor a sou€asnég, aby byl viditelny garant

Stakeholder management

* mapovani zajmu (napf. fakulty chtéji autonomii, rektorat usiluje o efektivitu)

Komunikace

* nutna transparentnost: pro¢ zména, co pfinese, jak ovlivni kazdodenni praci

OdUvodnéni

* procesni analyza a procesni mapovani
* organizacni analyza
* analyza potfeb

Postupna implementace

* ne vzdy je vhodna plosna realizace

Meéritelnost

* zména musi byt provazana s ukazateli (KPI)
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Organizacni matice
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Na zaver...
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Proc¢ je dulezité byt pripraven na
digitalni (a Al) budoucnost?
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dékuji za pozornost

www.vut.cz
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